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阜新橡胶赢得竞争的“绝招”

丁　叮 ,王　淼
(阜新橡胶(集团)有限公司 ,辽宁 阜新　123000)

　　近年来 ,随着全国煤炭 、钢材 、矿山 、码头等行

业的高速发展 ,市场对胶带的需求大幅增长 ,胶带

企业因而迎来了多年未见的红火场景 ,销售合同

纷至沓来 ,产品出现供不应求 。

市场形势变好 ,竞争仍然激烈 ,我国胶带行业

除老的骨干企业外 ,又新崛起了一批有一定规模

的输送带生产企业或群体 ,个体企业发展迅猛 ,同

时橡胶等原材料大幅涨价 ,这就是说 ,实际上 ,市

场竞争在趋向多元化 ,而且越来越激烈 。

在这样的新形势下 ,企业往往面临既要扩大

产量降低成本又要增强质量的难题 。阜新橡胶

(集团)有限公司在保持快速发展的同时 ,力争实

现健康 、可持续发展 ,以一流的产品质量 ,一流的

管理水平 ,在同行业保持领先地位 ,国内市场占有

率达到 10%,产值 、利税等各项经济指标在同行

业名列前矛。

1 提高设备先进性 ,加强设备管理

“工欲善其事 ,必先利其器 。”优良的设备是生

产顺利进行 ,保证产品质量的前提条件 。公司从

加拿大 PA THEX公司引进钢丝绳芯输送带多功

能生产线 ,并吸收和借鉴国外设备的先进之处 ,不

断对 10和 20年前的国产老设备进行升级改造。

现在 ,两条经过改造的国产生产线在某些性能和

自动化程度方面已接近或达到国际先进水平 ,引

得橡胶机械厂也派人来参观学习 。胶带生产中 ,

许多工艺参数需要严格执行 ,像硫化过程的时间 、

压力 、温度三要素 ,是否符合工艺要求 ,直接关系

产品质量 。现在 ,各条生产线利用计算机实时控

制各项工艺参数 ,设备自动化水平的提高保障了

对产品质量的过程控制。

设备管理工作在一些企业是“说起来重要 ,干

起来次要 ,忙起来不要” ,但这样做的结果常常是

得不偿失 。公司以往的设备管理也存在问题:设

备的检修保养规章可操作性差或缺少相应的规

章;日常维护存在盲目性 ,往往是出现故障 、事故

之后才作处理 ,既耽误生产 ,又难于解决。为此 ,

公司改革传统设备管理方法 ,对各种设备建立 、健

全相应的检修保养规章 ,逐条明确规定每个设备

的使用方法 、维护周期和维修方案 ,并且随着工艺

的改进和生产的需要对其不断总结完善 ,做到与

时俱进。设备维护人员工作职责明确了 ,设备故

障率明显降低了。

2 设备与工艺强强联合 ,完善工艺标准

企业在改革中不断探索 ,注意增强设备与工

艺的结合 。在设备改造维护中 ,始终让工艺技术

人员和车间作业人员跟踪和参与 ,吸收这些人员

的提示 、想法和建议 ,根据生产实际需求和工艺要

求进行改造 ,才能真正提高工艺执行率和生产效

率 ,进而满足提高产品质量和市场竞争力的需要。

公司已有近 50年的生产历史 ,工艺标准可以

说已经比较完善 。但是在当今市场和装备条件

下 ,公司则要求车间生产执行的工艺必须既先进

科学又具有可操作性 ,必须与设备性能和生产实

际相适合 ,以设备和工艺的最佳结合创造最优产

品质量。工艺标准从技术老总到工人都要认可 ,

对工艺执行情况严格考核 。公司通过加强质量管

理 ,在设备改造与生产工艺方面不断进行技术创

新 ,已形成了具有本公司特色的设备体系和工艺

体系 ,整体装备实力和技术实力稳步提高 ,经济效

益和社会效益显著。
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3 利用信息技术 ,实现网络化管理

市场形势不断发展 ,用户订购的产品品种 、规

格越来越多 ,交货期越来越短 ,特殊性能要求越来

越多 ,如果采用传统做法 ———技术部门采用下发

书面文件的方式把工艺下发到生产处和车间 ,由

于每个品种甚至每个规格的工艺要求都不同 ,一

些用户还有特殊要求 ,加上原材料市场风云变化 ,

产品成本随时波动 ,就会导致堆在生产管理者案

头和存在作业人员手中的文件越积越多 ,查找起

来费时费力 ,当生产人员到现场作业时 ,就会倾向

于凭经验和凭习惯进行 ,导致工艺执行率不理想。

公司借鉴日本 JIT(准时生产)管理思想和看

板管理方法 ,通过计算机网络 ,销售部门把订货合

同信息传达到技术部门 ,技术部门根据用户要求

和工艺标准把实际应执行的相应物料清单和工艺

要求下达到生产车间 ,车间在作业过程中照此执

行 ,并把在执行中出现的问题及时反馈到技术部

门。这样 ,工艺要求完整准确地下达到了车间工

段 ,生产现场有了现成的工艺可循 ,作业人员只要

按要求作业就行了。通畅的信息流大大提高了工

艺执行率 ,促进了工艺的不断改进和完善 ,经营 、

技术 、生产部门之间真正实现了“零距离” ,提高了

用户满意度。公司过硬的管理直接体现到了过硬

的产品质量上 ,直接体现到了公司的核心竞争力

上 ,直接体现到了公司的声誉和品牌上 。

黄海橡胶“苦练内功”

———全钢轮胎合格率稳步提高

质量是一个企业 、一个产品永恒的主题 ,它虽

已不是一个新鲜的话题 ,但却是每一个企业时刻

追求的目标。关注质量就是关注企业的成长与发

展。橡胶行业一直是各界人士关注的焦点。据有

关报道称 ,目前 ,国内有的新上载重子午线轮胎项

目所用技术和设备不是很成熟 ,而且产品合格率

不高 。当国家限超载制度出台以后 ,人们都在担

心全钢子午线轮胎还能走多远 ?他们还会一如既

往的研究生产 、提高产品质量吗?

近期 ,黄海橡胶集团的全钢子午线轮胎一次

合格率突破了 95.37%,综合合格率也稳定在了

98.6%以上 ,创下了历史新高 。

黄海橡胶集团早在“七五”期间就引进了当时

世界最先进的意大利皮列里公司的子午线轮胎生

产技术 ,在该集团 270 万套轮胎结构调整项目投

产后 ,目前已具备年产 150万套全钢载重子午线

轮胎生产能力 。为生产出高质量的优质产品服务

于社会 ,该公司始终把抓好基础管理 、提高产品质

量放在各项工作的首位。业务流程培训是他们对

质检人员每年两次的定期培训 。通过全员质量管

理的落实 ,极大加强了“自检 、互检 、专检”的力度。

用实施强制性的考核制度加大“自检” ;用鼓励的

措施来促进下工序对上工序质量的检查 ,对检查

出问题的下工序给予奖励 ,上工序给予考核 ,真正

将“市场链”引入生产的各工序 ,形成“下工序就是

用户”的质量意识;互检在自检的基础上更加大了

质量把关力度;而专检则是质检人员对操作人员

工作过程中的质量追踪检查 ,严控工艺标准 。同

时 ,对质检人员实行量化管理 ,规定出需要完成的

工作指标 ,从而对质检人员工作的随意性有了较

好的控制。在大力推行“四日”管理:日查 、日改 、

日清 、日毕的基础上 ,又实行了“快速反应机制”提

出要 “快速反应 、马上行动” 。发现问题 ,即时反

映 ,第一时间找到问题 ,第一时间将其解决 ,极大

的扼制了大批量质量缺陷的发生 。在技术方面 ,

不但加大了模具清洗次数 ,增强其外观光洁度 ,增

进设备的完善程度 ,还定期对操作工进行岗位培

训 ,对各类半成品尺寸的改进 ,也较好的优化了产

品结构。

黄海橡胶的文化底蕴里一直有“重视基础管

理工作”和“重视产品质量 ,积极创优”的传统 。在

2004品牌战略年里 , 该集团公司重点抓的工作

是:以严格工艺纪律 、强化全员质量责任制为重

点 ,进行打造品牌的质量文化建设。从加强基础

管理入手 ,对生产质量情况的记录要求规范、真

实 ,真正体现出“准确 、即时 、规范” ,给质检人员对

质量的追溯提供快捷 、有效的依据。在成型工序

中大力开展“千条无废次品 、百条无退赔胎”活动 ,

曾创下 8个质量全优的机台 ,产品 X光合格率达

到了 99.5%以上 ,创下历史新高 。当橡胶原材料

价格上涨 、国家限超载力度加大的形势冲击着全

钢子午线轮胎的销售时 ,全钢子午线轮胎综合合

格率以及一次合格率的不断提高 ,无疑可以有效
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