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江苏轮胎厂外经贸工作有特色

苏
(江苏轮胎厂 2 2 1 0 0 5 )

江苏轮胎 厂 2 0 0 2 年出 口橡胶轮胎 30 万套
,

出 口 创汇 1 1 5 0 万美元
,

出 口 额 占年销售收入 的

2 1
.

6 %
。

其 中北美市场约 占出 口 总量的 53 %
,

欧

州市场为 33 %
,

澳洲市场为 8
.

7%
; 出 口 主导产品

为高技术含量的无 内胎工程轮胎
、

大型农业轮胎
、

工业车辆轮胎和实芯轮胎
。

成绩不仅凝结了全体

苏轮人的共 同努力
,

更证 明了苏轮厂外经贸战略

适应市场竞争
、

符合市场发展趋势 以及外 经处 团

队驾驭 国际市场 的能力
。

1 苏轮的外经贸发展战略

苏轮的外经贸发展战略是徐工集 团全球营销

战略框架的一部分
。

2 。。 2 年初
,

苏轮厂面对全球

经济一体化新市场
,

确立 了把
“

用户满意
”

作为经

营机制创新的最高 目标
。 “

以产品特色
、

质量
、

服

务创造客户
、

开拓市场
,

通过提高人心占有率提升

市场 占有率
”

为苏轮的外经贸发展战略
。

2 外经处工作解读

外经处全体 同仁一道对海外销售网络资源和

出口产品资源进行 了大力度的全面整合
。

资源整

合过程中
,

很快就制定出苏轮全球营销战略
,

确立

了以北美
、

欧洲和澳洲的三角框架为基础
,

逐步向

周边 国家和地区辐射的市场发展战略
。

然后根据

公司的设备
、

生产
、

技术能力等资源情况针对 目标

市场需求
,

精心排点布阵
,

以科学的态度选择最合

适的经销商构架苏轮全球营销 网络
。

具体操作过

程中
,

按照利润最大化原则重点加大了对北美
、

欧

洲和澳洲等发达 国家经销商的培植工作
。

然后 以

现有的国际市场 为依托
,

以点带面
,

向外辐射
,

开

拓新兴市场
。

在构建市场网络体 系中
,

还积极稳

妥地引入经销商的优选机制和淘汰机制
,

加 强营

销的前端管理和客户风险管理
。

其次对出 口 产品

结构进行了大力度优化工作
,

扩大了无内胎工程

轮胎
、

大型农业轮胎
、

工业车辆轮胎和实芯轮胎等

边际利润较高 的高技术 含量 轮胎产品 的出 口 比

例
,

适度压缩 了部分弱势 的轻卡
、

载重 胎的出 口

量
。

再次
,

对国外市场进行了刚性规范
,

杜绝 了多

年来人为因素而导致的不规范操作引起的客户之

间相互倾轧现象
,

充分发挥了苏轮厂的品牌优势
,

扩大了市场 占有率
。

第四
,

与经销商构建利益共

同体
,

使经销商与苏轮厂风雨 同舟
,

实现 了双赢
。

比如 3 季度美国西部持续近 3 个月的九大港 口联

合大罢工
,

影响几十个集装箱 的轮胎堆积码头无

法及时出运
,

直接影 响了到货时间
。

通过与经销

商的及时沟通以及经销商与其经销 网络的沟通
,

获得 了谅解
,

较顺利的规避 了这次风波带来 的市

场风险
,

厂商双方实现了双赢
。

第五
,

通过创建学

习型组织
,

提升外经处整体素质和运筹效 能
。

创

建活动使外贸团队的经营观念
、

素质
、

能力等方面

逐步适应了国际化经营的要求
。

外贸工作的经营

理念
、

营销框架
、

运营方式
、

管理机制等方面获得

很大提升
,

基本上达到了与 国际市场接轨
。

通过

一年来的运作
,

在海外的市场竞争中凸显了优势
。

第六
,

从国际市场一体化的要求 出发
,

科学规划苏

轮产品和经销商在国际市场的定位和布局
,

稳定

提高了细分市场的占有率和品牌竞争力
。

第七
,

引进 E R P 信息化管理体系
,

将外贸经营管理工作

提升到新的高度
。

通过把物流管理 自动化融入营

销系统
,

直接推动了苏轮厂产成品物 流 自动化进

程
。

还通过市场信息反馈机制
,

透过信息系统及

时广泛的从 国际市场收集需求信息
,

进行可行性
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分析后
,

可以准确及时处理
,

确保新品开发迅速
、

有效
,

能够最大限度地适应 国际市场
。

第八
,

谋求

新的合作方式
,

扩大市场 占有率
。

比如
,

与国外同

行积极开展合作
,

根据外方提出的要求进行设计
、

加工
,

产品全部由合作伙伴予以经销
。

3 从
“
赢心

” 、 “
赢利

”
到

“
市场大赢家

”

苏轮厂面对全球经济一体化新市场
,

建立 了

以市场链 为导向的管理机制
,

实现企业物资流
、

信

息流
、

资金流一体化管理与协调运作
,

准确
、

快捷

地满足 了国内外用户的个性化需求
。

通过
“

’

赢心
`

而赢利最后成为
’

市场大赢家
`
”

经营策略的实施
,

创造 了销售收人 1 1 5。 万美元
,

同比增 长 18 %的

良好经营效果
。

外经处 2。。 3 年将继续团结拼搏
,

计划 回笼 1 5 0 0 万美元
,

出口各类轮胎 40 万条
,

内

胎
、

垫带合计 50 万条
,

把苏轮厂外 贸工作推 向新

高
。

三角集团物流项 目运行稳定

自 2 0 01 年以来
,

三角集团对轮胎存储管理进

行了软硬件改造
,

实现 了产成品出人库的计算机

集成管理和库区 内远程无线控制
,

优化了库存管

理
,

提高了储运效率
,

让外来客户和企业员工尝到

了实实在在的甜头
。

近年来
,

三角集团的轮胎生产和销售数量逐

年攀升
,

轮胎出人库量也大幅增长
。

与此同时
,

企

业的规模化发展 日益暴露 了仓储管理 的滞后性
,

粗放型
、

纯人工 的轮胎保管
、

存放方式
,

常常造成

轮胎受损
、

错发
、

漏发现象
。

为此
,

三角集团投资

1。。。 余万元聘请山东大学物 流工程研究 中心 为

企业量身定做了集成化物流 系统
,

进行物流管理

的整合和优化
。

这套物流管理 系统 首先 解决 了轮胎 存储 的

脏
、

乱
、

差问题
。

以前轮胎是采取一个一个擦起来

的存放方式
,

时间一长
,

放在底下的轮胎就会因挤

压变形而被降级处理
,

同时也难免出现
“

先生产的

轮胎因放在下面而后 出库
”
的现象

。

采用立体货

架和货笼存储后
,

按照轮胎本身存储的工艺要求
,

轮胎单层竖着放在货架或货笼内
,

避免 了互相挤

压
,

确保了产品的外观质量
,

同时实现 了轮胎 的

“

先进先 出
” 。

据初步统计
,

实行这种方式储存轮

胎后
,

每年仅避免轮胎降级带来 的经济损失就有

几百万元
。

以前轮胎出入库要靠仓库保管员一个一个点

数
,

采用物流系统后
,

出人库变 得简单
、

准确 了
。

现在轮胎 出入全部采 用机载叉车 为主要装 卸工

具
,

操作人员只要输人正确的口令
,

物流控制室的

工作人员就会通过计算机 向叉车司机发出信号
,

指使其 到正确位置运送轮胎
,

数量
、

规 格
、

型号无

一有误
。

在轮胎搬运
、

装卸方面
,

增设了装卸平 台
,

变

原来 的上下搬动为在装卸平 台上平行滚动
,

极大

地降低了工作强度
,

提高了装车速度
。

如今完成

同等量的装卸任务
,

工人每天可少工作 四五个小

时
。 “
以前几十公斤的轮胎都是人工搬上搬下的

,

费时费力
,

现在轻松多了
。 ”
采用物流系统后

,

工作

强度的降低是装卸工人感受最深的一点
。

由于计算机系统具有实时监控和 自动生成功

能
,

可按 指令 随 时统 计 出 产 品 的销 售
、

库 存 等

1 0 0 0 多个数据变化情况
。

这些 信息反馈 到生产

部门后
,

就可为他们及时调整生产
、

避免资金 占用

提供重要的决策依据
。

据悉
,

三角集团是威海地 区唯一一家应用现

代物流系统的企业
,

到 目前为止
,

在全 国轮胎行业

也是唯一一家
。

路 军

进口设备敢修

引进技术敢改 传统工艺敢变

— 双星轮胎总公司创新的启示

目前双星华青轮胎总公司从领导到工程技术

人员
、

一线 员工不 断创新
,

开展 全员性 的创新活

动
。

双星华青轮胎总公司掀起全方位创新
,

其 中

3 个方面格外 引人注 目
:

1 对进 口设备敢修

子午线轮胎厂成型车间领导和技术和设备维

修人员对从荷兰引进的裁断机大胆进行抢修
。

原

先设备 出故 障
,

要等 国外 专家
,

现在生产不 能耽

搁
,

他们克服困难进行抢修
,

终于使原来靠外 国人

才能修的设备重新运转了起来
,

使生产顺利进行
,


