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次矛盾为重点
,

坚持国际化与个性化相统一
,

长期

性与阶段性相统一
,

用信息化技术带动管理 现代

化
,

从管理的理念
、

架构
、

机制
、

方法和手段等各个

方面
,

自上而下
,

由里及表地进行全方位的改造与

创新
,

使公司的管理逐 步走 向了规范化
、

科学化
、

系统化
、

流程化和集成化
,

提高了企业综合的竞争

实力
。

在重形象方面
,

从统一视觉识别系统人手
,

首先在企业标识
、

办公环境
、

广告定位
、

公共关系

等方面树立起鲜明 良好的企业形象和 品牌形象
,

在此基础上深入贯彻
、

扩大宣传三角
“

企业是人
,

企业经营人
;经营他人

,

更要经营 自己
”
的企业哲

学观
,

进一步规范企业 内部的制度文化和行为文

化
,

充分发挥其粘合剂
、

净化剂
、

润滑剂
、

促进剂作

用
,

使企业员工 的各个层面心有所向
、

学有所用
、

进有所为
、

行有所依
。

在创建学习型企业方面
,

加

强了硬件 方面 的建 设
,

先 后建立 了图书室
、

资料

室
、

微机室和多功能培训 中心
,

每年拿出 10 多万

元订购专业刊物
、

国内外学术专著
,

更新软硬件配

置
。

目前 图书室
、

资料室 已拥有各类图书 6 万余

册
,

专业技术人才在这里 可以查 阅到最新技 术资

料
,

学到想学的东西
。

领导班子建设是企业文化建设取得成功 的关

键
,

为此
,

公司加强了领导干部的政治业务素质建

设和廉政勤政建设
,

相继 建立 了 《党 员 中心 组学

习制度 》
、

《党委成员过双重 组织生活会 制度 》等

制度
,

利用党政 席会 议和 民主生 活会
,

增 强领导

班子 的事业心和责任感
,

使班子成员之 间相互推

心置腹
,

讲求 团结
,

相互支持
,

形成合 力
,

充 分发

挥 了以身作则
、

率先模 范的作用
,

引导广 大干部

职工树立 正确 的人 生观 和价 值观
,

不 断完善 自

我
、

实现 自我
、

超越 自我
,

在职工 中树立 了良好的

威信
。

在企业文化建设不断深入的过程 中
,

三角集

团逐渐在企业 内形成 了
“

维护和发展三 角集 团最

大利益
,

为国家多做贡献是三角人最大的政治
”
的

政治观 ; “

排除干扰
,

守好三角这方净土
”

的正气观

以及
“

竞争在市场
,

决胜在工厂
” 、 “

只有疲软 的工

作
,

没有疲软的市场
”
的市场观

; “

用户满意是我们

工作的唯一标准
”
的服务观 ; “ 不重视质量的工人

不是好工 人
,

不重 视质 量 的干部 是不 称 职 的干

部
” 、 “

质量零缺陷
”
的质量观 ; “

以人 为本
,

科技兴

企
”
的人才观等

,

这些新理念
,

是干部职工共 同的

思想结晶
,

把全体员工凝结成一个利益共 同体
,

一

个风险共担
、

荣辱与共的命运共 同体
,

铸成 了企业

强大的凝 聚力
,

铸就了企业永创新高的辉煌业绩
。

赵小惠 刘仁 山

益阳橡塑机培育复合型人才

益阳橡胶塑料机械集团有 限公司首期英语培

训班于 8 月 10 日开课
,

该公司董事长兼总经理徐

云波与 50 多名学员参加了学习
。

益阳橡塑机针对近年来产品 出 口 成倍 增长
,

国际市场 逐年扩大 和国外 商贸洽谈 频繁 的新形

势
,

认识到要全面与国际接轨
,

必须加快提高相关

工程技术人员
、

营销人员的外语交谈能力
,

提高外

事与商贸洽谈 的效率
,

减少 中间环节与专业词汇

翻译 中造成的误解
。

所以
,

该公司在对各工种人

员的专业知识培训计划中
,

把提高技术人员和内

外营销人员的专业知识与外语交流水平的培训放

在了首位
。

他们投 人 1 万余 元购买相 关英语 书

籍
,

还结合企业产品技术性能与特点 自编了专业

英语资料一套
,

做到参训 学员人手一套
。

学习采

取由浅人深
,

由易到难和一般的交流入手
,

逐步进

人专业知识英语的学习
。

除请专业科技英语教师

外
,

还请公司从事多年进 出 口 贸易并有较强 与外

商交流的人员授课
。

为确保学 习效果
,

学 习班还

制定了相应的学习制度与纪律
,

学 习成绩将 与个

业绩挂购
。

李四海

双星轮胎荣膺
“

山东名牌
”

双星集团生产的双星牌轮胎
,

最 近顺利通过

了专家组和山东省名牌产品评审委员会的评审
,

被山东省名牌战略推进委员会
、

山东省质量技术

监督局确认为 2 0 0 3 年第一批
“

山东名牌
”

产 品
,

这

是继 2 。。 2 年双星牌轮胎获得
“

青 岛名牌
”

产品称

号后的又一殊荣
,

也是双星轮胎 向做大做强这一

目标迈出的更加坚实的一步
。

双星轮胎总公 司坚 持将产 品质量 放在第 一

位
,

开展
“

干好产 品质量就是最大的行善积德
”
质
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量教育
,

从源头做起抓质量
,

严格生产工艺管理
,

通过
“

谁出不合格品
,

谁掏钱买回去
”

等措施
,

不断

强化过程 质量控制
,

提高轮胎质量
,

提升科 技含

量
,

扩大市场销售
,

使双星轮胎形象不断提高
,

市

场影响力不断扩大
。

王开良

三工公司上半年

生产经营成效喜人

上半年
,

山东三工橡胶有限公 司坚持以 发展

为主题
,

以经济效益为 中心
,

以市场为导 向
,

以投

人为主线
,

以改革 为动力
,

以 管理 为突破 口
,

提出

了以创新求发展的战略要求
,

不断调整产品结构
,

规范经营模式
,

克服影响企业发展的种种不利 因

素
,

促进了企业经济的健康稳定发展
,

生产经营取

得了可喜成绩
。

1一 6 月份
,

公司实现销售收入 3
.

5

亿元
,

实现利 税 3 5 3。 万 元
,

出 口 创 汇 3 50 万美

元
,

分 别 比去 年 同期 增 长 3 8
.

8 9 %
、

7 9
.

9 6%
、

1 6 9
.

2 3 %
。

1 实施管理创新
,

夯实发展基础

1
.

进行组织机构改革
。

公司按照
“

精 干高效
”

的原则对原组织机构进行 了改革
,

规范 了车间和

班组名称
,

组建有关职能部门
,

实施扁平 化管理
,

提高 了各部门的管理水平和工作效率
。

2
.

采用管理软件
。

公 司投资 20 余万元采用

用友 E R P
一

U S 管理软件
,

实现财务
、

供应和生产制

造于一体的信息化管理
,

降低生产成本
,

合理安排

生产过程
。

建立企业 内部资源网络
,

实现信息管

理
,

构筑企业信息管理平台
,

实现资金流
、

信息流
、

物流一体化管理
,

增强了企业的核心竞争力
。

3
.

加强挖潜增效
。

今年以来
,

天然橡胶
、

帘子

线等原材料价格暴涨
,

轮胎生产成本大幅度上升
,

给轮胎厂家造成 了严重影响和巨大的冲击
。

公司

加强成本控制
,

严格控制大额支出
,

实施技术创新

和小改小革
,

强化修 旧利废
,

各生产车间根 据
“

避

峰填谷
”
的原则

,

合 理安排生产
,

不 断降低原材料

消耗
,

在降低成本上做文章
。

半年来
,

通过采取有

力措施共节约资金 2 80
.

2万元
。

4
.

开展征求合理化建议活动
。

公 司组织开展

了征求合理化建议和意见 的活动
,

各部 门相互借

鉴
,

相互监督
。

公司设立了 8 个职工建议箱
,

动员

职工积极参与
,

自觉行动
,

在公 司内掀起 了积极献

计献策的热潮
。

2 实施经营创新
,

增强发展后劲

1
.

调整销售公司组织结构
。

根据市场发展变

化
,

公司及时调整了销售组织结构
,

重新划分销售

区域
,

选拔业务较好
、

开拓 能力强
、

具有一定组织

能力的同志任区经理
,

全权负责 区 内的各项业务
,

充分调动 了业务员的工作积极性
。

2
.

加大市场开拓力度
。

上半年公 司把开发重

点放在载重轮胎上
,

加大载重轮胎市场的开发力

度
,

载重轮胎实现销售 3 0 0 0 万元
。

在巩固老市场

的同时
,

积极开发新市场
,

上半年共开发新业务点

3 3 个
,

增加销售收人 5 3 0
.

5 万元
。

3
.

奋力开拓国际市场
。

增加进 出 口部销售人

员
,

充分利用广交会
、

网上洽谈等多种形式
,

广泛

与外商联系
,

扩大出 口 业务
,

现 已 出 口 28 个 国家

和地区
,

上半年出口创汇 35 0 万美元
。

4
.

加强货款回收
。

公司对各 区的货款 回收实

行指标控制
,

每月进行考核
,

加大奖罚力度
,

充分

调动营销人员 的积极性和创造性
,

上半 年货款 回

收率达 1 00 %
。

3 实施产品创新
,

实现跳跃发展

1
.

完善质量体系
。

公司始终把产品质量视为

企业参与竞争制胜的法宝
,

狠抓质量管理
,

严格执

行 15 0 9 0 01 质量体系标准
,

强化监督检查
,

增强员

工的质量意识
。

上半年按计 划进行 一次 内部 审

核
,

发现质量体系运行 中的轻微不符合项
,

立即进

行整改
,

并制订 出有效 的纠正预 防措施
。

使质量

体系得到不断完善
口

2
.

加大检查力度
。

严格原材料质 量控 制
,

不

合格原材料坚决不准人厂
。

严格半成品控 制
,

采

用 A
、

B
、

C 三类 的方法对车间半成品质量进行检

查
,

防止不合格半成 品转人下道 工序
。

严格成品

控制
,

严格外观质量检查
,

并按规定作物理性能检

测试验
。

正是凭着他们对质量 管理 所做出的不懈 努

力
,

使产品的质量得以保持稳定
,

上半年顺利通过

了国家 3 C 认证
、

内胎安全认证
,

三工轮胎再次被

省技术监督局评为
“

免检产品
” 。

3
.

加强产品开发
。

公司根据轮胎产 品发展方

向
,

大力发展子午胎
,

与国内橡胶行业科研权威机


