
　　　企业发展

中橡桂林轮胎销售公司

勇于创新 寻找外贸新的突破口

始于 2008年下半年的美国次贷危机引发的

世界性金融风暴 ,严重影响了全球经济的健康发

展 ,国际市场需求急速下滑。面对前所未有的困

难 ,中橡桂林轮胎销售公司主管领导深入学习实

践科学发展观 ,在全面评估 、细致分析国内外形势

后认为 ,在市场低迷的大环境下 ,需要以创新的思

路开展工作 ,以坚忍不拔的毅力面对挑战 ,不等不

靠 ,团结一致 ,顽强拼搏 ,出台并实施了许多创新性

的新举措 ,采取两条脚走路的方针就是其中之一。

“两条脚走路”即传统销售模式与电子商务并

举。一是升级 www .torchot r.com 网站 ,上 B2B

平台 ,建立电子商务体系 。二是发挥好企业网站

“企业名片”的作用 ,同时设立网上店铺 ,经营好这

个“永不落幕的展会” 。尤其是在金融危机蔓延时

期 ,基于 Interne t自身优势 ,网上营销更突显其性

价比 。

www .to rchot r.com 网站升级后 ,栏目设置

更加合理 ,符合买家浏览习惯;界面友好 ,与国际

先进标准接轨;他们设计 、安装了 OT R 轮胎 、

TBR轮胎选择器 ,提供多途径检索 ,方便买家查

询。现在买家只要输入工程机械的类型 、品牌 、型

号 ,即可检索到与之配套的火炬牌 OT R 轮胎。

输入 TBR轮胎的规格即可查到与之对应的火炬

TBR轮胎花纹 。新版 www.to rcho tr.com 及电

子商务平台自 2009 年 3月底投入使用以来运行

良好 。亚马逊(Alexa)流量排名(Traff ic Rank)较

前上升了近 1 000位 ,网站影响力有了较大的提

升;来自电子商务平台的询盘量逐月攀升 ,客户遍

布全球 ,尤其是新兴市场 。

许多成功的案例表明 ,传统商务与电子商务

有效地相结合将会产生“1+1大于 2”的效果 。随

着越来越多的企业参与电子商务 ,利用电子商务

开发客户 ,建立销售渠道 ,传统行业将被碎片化 ,

原来的营销模式和管理模式将因此而发生变革。

中橡桂林轮胎销售公司认识到 ,与其被动地适应

这种变革 ,不如主动地参与这种变革 ,逐渐将电子

商务战略上升为企业求生存 、谋发展的通盘战略

的一个重要部分。

对中橡桂林轮胎销售公司而言 ,困难时期上

电子商务项目 ,不仅是寻找新的突破口 ,也是练

兵 、积蓄力量。俗话说“好码头也要熬三年” ,经过

一定时间的实践 ,摸索出适合自身条件的电子商

务的经验 ,为未来取得更大发展打下坚实基础。

邓海燕　

双星青岛轮胎总公司

构建三倒推特色管理

为顺利实现 2009 年“战危机 ,再创新 ,增活

力 ,快发展”的工作目标 ,双星青岛轮胎总公司以

“质量倒推管理 、成本倒推管理 、计划倒推管理”为

管理主线 ,深化管理 ,大胆创新 。通过倒推管理的

实施 ,实现了轮胎 100%称质量以及 100%外观检

测的“双百检验” ,减少了生产费用支出 ,理顺了生

产计划 ,提高了全员节能降耗的意识 ,实现了企业

在逆境中的快速发展 。

半年来 ,双星青岛轮胎总公司根据双星管理

理念 ,对成品轮胎的外观和质量进行严格把关检

验 ,严格控制成品轮胎的外观和质量 ,加强对生产

厂的监督 。

在外观检验方面 ,该公司在去年基础上 ,进一

步完善健全“质量把关将军”岗位竞赛 ,对所有轮

胎的外观进行 100%检测 ,提高了全员抓质量的

意识 ,取得了“下工序检查上工序 ,每道工序都把

关 ,人人都是质检员”的良好效果。

在称质量管理方面 ,半年来 ,该公司的称质量

检测工不断上台阶 ,称质量抽检率由 20%上升到

30%,又从 30%上升到 40%,再到 100%,外胎合

格率也由 80%上升到 85%, 又从 85%上升到

98.59%,再到 98.72%。特别是 5月份 ,双星青

岛轮胎总公司日产量突破万条大关后 ,公司领导

高度重视质检 ,在人力和设备上大力支持 ,将人员

调整为三班 ,利用 X光机连续秤跟班逐条检查 ,
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为了防止检胎人员出现漏检现象 ,公司又要求他

们在检验合格轮胎上加盖合格章方可包装入库 ,

达到称质量率 100%,确保无漏检现象。在全体

骨干员工的努力下 ,现在公司的成品轮胎检测率

已经达到 100%。市场退回次品轮胎由 2007年

月均 32条下降到现在的月均 0.8条。

借鉴质量倒推的成功经验 ,在成本管理上也

实施倒推管理 ,创新推出了环形控制管理法 ,促使

成本管理日益提升。

环形控制管理法就是对所有废旧物资进行严

格把关 ,废料场根据工作实际建立起了《废旧物资

违规记录本》 ,对符合程序 、有相关报废手续的废

旧物资予以接收 ,进行竞标出售 ,对于不符合手续

的废旧物资则提报给财务中心 、设备能源处 、企管

督察处 、技术研发处 、质量处等相关部门进行重新

鉴定 ,将结果反馈生产厂以及物管处 ,进行细分处

理 ,确实达到“物尽其用 、吃干榨净”的目的。

通过成本管理法的实施 ,也使保管员由过去

的单纯收发料转变成现在的集质检员、把关员 、信

息员 、保管员于一身的综合管理员 ,把住了废料监

督控制关 ,实现了物尽所用 、变废为宝的目的 ,缩

短了管理与被管理间的距离 ,提高了全员抓成本 、

降消耗的意识 ,改变了过去废品管理意识淡薄的

局面 ,改变了过去“给企业干 ,浪费点无所谓”的错

误思想 ,员工主动降 、主动算 、主动减消耗 。6月

份 ,双星青岛轮胎总公司的废胶囊比 5 月份降低

了 1.4 t ,废钢丝帘线比 5月份降低了 16.44 t 。

为合理地控制库存 ,使死钱变活钱 ,最大限度

地盘活资金 ,自今年 2月份以来 ,双星青岛轮胎总

公司领导班子在生产与销售计划接口环节加大了

管理力度 ,从销售计划到生产调模组织进行了细化

理顺 ,提出了“市场需要什么规格 ,我们就生产什么

规格”的目标口号 ,而作为轮胎出厂最后一站的仓

库人员对库存数量 、生产品种 、生产计划等最熟悉。

公司在要求成品库人员把好入库轮胎外观 、出入库

轮胎数量的同时 ,加大了入库轮胎生产计划的控

制 ,对生产的入库轮胎严格按销售入库计划对应入

库 、把关 ,对未按计划生产的轮胎坚决不予入库 ,并

在第一时间向销售部门进行信息反馈 ,便于及时调

整。同时 ,为保证入库轮胎及时发货 ,仓库每天对

实际库存明细汇总 ,以报表形式向销售部门提报 ,

为销售发货提供第一手资料。在获知反馈信息后 ,

生产部每天将影响计划完成的各类问题进行详细的

原因分析 ,做到生产倒查 、责任到人 、考核到人 ,各工

厂也积极运用好生产倒推管理法发现和解决问题 ,

保证了生产计划不受影响。 王开良　由志凌　

桂林乳胶用爱化解危机

勇立潮头 ,爱满人间 ,这是桂林乳胶厂的企业

精神 。金融危机下 ,桂林乳胶厂赋予“爱满人间”

新的内涵 ,将爱渗透到产品研发 、生产 、销售和服

务各个环节 ,将爱洒向员工 、经销商及消费者 ,用

爱换爱 ,用爱赢得市场 ,为企业创造价值的同时为

社会创造价值 。2009 年上半年实现销售收入

11 284万元 ,比 2008 年同期增长 12.6%, 利润

335万元 ,同比增长 3%,主要经济指标创历史新

高 ,居同行业首位。

在同行业普遍削减工资且企业资金紧张背景

下 ,该厂员工月收入平均每人增加 200元左右。

对中夜班费补助标准进行调整 ,幅度达 50%。对

职工最关注的生活区改造项目正在努力推进 。夏

天一到 ,就组织安排专人配制和运送清凉解暑茶

到生产一线 ,并在食堂免费供应绿豆汤 、稀饭 、菜

汤等 。爱的文化感染员工 ,提高企业凝聚力。企

业员工思想稳定 ,企业呈现一派和谐景象 ,工作积

极性比以往任何时候都高 。

该厂产品主要是安全套及乳胶手套等“爱”的

产品 。工厂要求研发人员用心用爱去设计“爱”的

产品 ,在产品中体现爱心和爱意 ,体现企业的社会

责任 。针对主导产品安全套 ,开发了刻度套 、黑色

经典超滑套等品种 ,提高性趣 ,改善人的生活质

量。为了提高手套耐油性和寿命 ,开发出丁腈橡

胶与天然橡胶复合家用系列手套 ,并获国家专利。

该厂计划今年投资 800万元进行产品研发 ,主要

项目有:复合家用手套植绒工艺研究 、生殖健康用

品硅橡胶制品研制 、夜光安全套及静电手套等。

每个项目都围绕改善人们生活质量设立 。

生产过程中溶入爱的元素 ,改善作业环境 ,提

高生产效率。全厂全面推行精益生产 ,改善生产

流程 。投资 400万元进行技术改造 ,提高设备自

动化程度 ,扩大生产能力 。高效多功能医用外科
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